INFO

www.hemab.se

HEMABINFO ges utav

Harnoésand Energi & Miljo AB
Ansvarig utgivare: Andreas Einarsson

E-post: andreas.einarsson@hemab.se
Telefon: 0611-55 75 00

Fax:0611-55 75 01

7 300 kronor till 5112

sy

o 48 & d I

Stig Wallin.

Q0 wr.

B 12 RoORELSEN

—
R

HEMABSs Andreas Einarsson lamnar éver enicheck till en glad och tacksam

Foto: Arne Henriksson

Julgransplundringen vid Kraftvarmeverket blev en stor succé.
Nastan 800 besokare kom och 265 granar lamnades in. Det gav
i sin tur 7 300 kronor till 5i12-rérelsen.

— Det kinns fantastiskt fint, siger
StigWallin frin 5i12.
Han garanterar att pengarna till
hundra procent gir direkt till
verksamheten.
— Ett hirligt initiativ av HEMAB.
Och jag vill rikta ett sirskilt tack
till traktorforaren Lars Fahlén, som

skinkte hela sin dagersittning, siger
Stig Wallin.
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Totalt Iamnades 265 granar till
atervinning.

Koerna ringlade linga till det
mesta under dagen.Vid fikabor-
det kimpade representanter for
Hirndsands FF och strax intill fanns
Hirnosands Ridklubb pa plats med
ponnyridning. Minga tog en rund-
tur 1 Kraftvirmeverket och svarade
pa tipsfragor om fjarrvirme.

Det hir var femte dret som
HEMAB, i stillet for att skicka
julkort bidrog ekonomiskt till
nigon lokal verksamhet. Tidigare
har Kvinnojouren, Forildrar Pa
Stan, Ungdomens Hus och Roda
Korset fatt pengar till jul.

— Vi vill girna bidra till goda initia-
tiv i Hirnosand, siger HEMABs
marknads- och informationschef
Andreas Einarsson.

Tryck: Hemstréms Tryckeri Produktion: www.alltid.net

VD har ordet

DET VAR FANTASTISKT roligt att s3 minga
som 800 Hirndésandsbor tog chansen att
besoka oss pa Kraftvirmeverket den 13
januari. Manga limnade sina julgranar
till flisning for produktion av miljovinlig
fjarrvirme. Samtidigt fick alla en upplev-
else med nysno, marschaller och fika
samt chansen att ldra sig mer om fjarr-
virmeteknik och ekonomi.

Sa hir ars ar det viktigt att ge sig tid att
reflektera Gver dret som gitt. Blev det
som vi tinkte oss? Har vi nitt vira mal?
Vad skall vi forindra? Det finns sikert en
del som vi kan gora bittre. Men framfor
allt har vi ménga saker att kiinna oss stolta
och glada 6ver. Jag kinner att HEMAB
levererar en bra service med “langsik-
tighet, nirhet och minimala storningar”.
Jag tror att du vill att vi skall fortsitta
bedriva verksamheten med fokus pa 1igt
pris, hog service och kundnytta.

I det hir numret av HEMAB INFO
ger vi extra utrymme 4t vér viktigaste
malsitting, ‘lanets lagsta priser”. I nigra
verksamheter ar vi redan dir, i andra ir vi
en bit pd vig. Det malet kinns ritt for oss
pia HEMAB och jag ir 6vertygad om att
du som kund ocksd uppskattar det.

Har du tankt pd att

varje dag just nu blir
Jjusare 4n girdagen!

Ingemar Forzelius

HARNOSAND
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Succe for Julgransplundring
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Asa Norberg och Karin Gyllenskepp tyckte att Julgransplundringen pa Kraftvarme-
verket var ett fortraffligt arrangemang.

Julgransplundringen pa Kraftvarmeverket blev mycket lyckad. Totalt
kom narmare 800 besdkare och dagen resulterade i 7 300 kronor till
5i12-rorelsen.

- Ett harligt initiativ av HEMAB. Nu kunde Harnésandsborna kombinera
att atervinna sin julgran med att géra en insats till stéd for flyktingar
och invandrare i var kommun, séager Stig Wallin fran 5i12-rérelsen.

LAS MER PA SIDAN 4

HEMABs mal ar lagre priser
Linets lagsta priser ar
ett av de lingsiktiga mal

som HEMAB har satt upp
infor framtiden. P4 tvd

Svriga verksamheter mot
samma mal.

— Milsittningen kinns
utmanande och tydligt
mitbar, siger HEMABs
VD Ingemar Forzelius.

omriden, fjirrvirme for
villakunder och vatten for
flerbostadshus, ir maélet

redan uppnatt. Nu stravar LAS MER PA SIDAN 2
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Testa nya hemsidan!

UNDER VAREN ska HEMABs hem-
sida omarbetas med bland an-
nat nytt utseende pa startsidan.
Nu har du chansen att vara med
i en testgrupp som far tycka till
innan den nya sidan slipps. Grup-
pen kallas samman i mdnadsskif-
tet mars/april. Skicka en intres-
seanmilan senast 28 februari till
lina.landell@hemab.se

VISES!
Infotraff om fjérrvarme

TORSDAG 21 FEBRUARI blir det fjirr-
virmedag i Hirnosand. Forst bjuds
foretag in till en lunchtridff och pa
kvillen dr det villakundernas tur
att f3 information i Sambiblioteket.
Hall utkik efter annons eller lis
mer pa www.hemab.se

25,7 procent nya elmatare

SEDAN NAGRA
MANADER ir
arbetet med att
byta elmitare

i full ging.
Hittills ar 25,7
procent av alla elmitare utbytta.
Senast 1 juli 2009 ska samtliga
elmitare vara bytta.

74,3%

25,7%

Oppen arsstimma dveni ar

SUCCEN FRAN | FIOL upprepas nir
HEMAB hiller 6ppen drsstimma
den 3 april kl 18.30 pa Sambib-
lioteket. Forutom stimman bjuder
HEMAB pi fika, en intressant
forelisning samt information om

HEMAB.

HARNOSAND
ENERGI & MILJO
— Du kan lita /wi 055!



HEMAB ska ha lanets lagsta priser!

Lanets lagsta priser ar ett av de langsiktiga mal
som HEMAB har satt upp for sitt arbete. HEMAB ar
redan billigast pa fjarrvarme bland villakunder och
pa vatten for flerbostadshus. Under 2008 ska dessa
tatpositioner behéllas och 6vriga siffror férbattras.
B — Det ser lovande ut, siger HEMABs VD Ingemar
Forzelius.
Elnitstaxan har till exempel inte hojts sedan mars 2004.
HEMAB viljer ocksi att limna renhallningstaxan orord
trots att de genomsnittliga kostnaderna for renhallning i
Sverige har gitt upp med sex procent.
— Virt malmedvetna arbete med att halla laga priser mirks
inte bara pd attityderna hir i Hirndsand. Det ger ringar
pa vattnet dven utanfor kommunen. Malsittningen kinns
utmanande och tydligt mitbar, siger Ingemar Forzelius.
Ett annat mal 4r storningsfria
leveranser. Genom att fortsit-
ta investera i anliggningarna,
bland annat sikrare elnit, ska
det malet nis.Ytterligare ett
mal ir nojda kunder.Vid en
mitning varen 2006 blev
HEMABs NKI (N6jd kund-
index) 76 pa den 100-gradi-
ga skalan.

—Detir en mycket brasiffra,

mendenskavarainnuhogre

dr vi miter i il va
2007 formulerade HEMAB nar vimater igen tlt varen,
sina mal tydligt fér férsta
gangen

- '“‘”! Fﬂ [

siger Ingemar Forzelius.

Franck Javo och Yoonis Omar féljde Ingemar Forzelius
under en dag pa jobbet.

Foto: Lina Landell
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- Vi ska behalla var tatposition pa fiarrvarme och vatten
och férbattra oss pa évriga omraden, sager HEMABs vd
Ingemar Forzelius.

Bland 6vriga mil kan nimnas god kontroll 6ver kost-

nader och intikter, hogre frisknirvaro bland personalen,

fler kvinnliga medarbetare och ligre medelilder. 2007
var forsta gingen som HEMAB formulerade mélen for
verksamheten sa tydligt. I borjan av 2008 uppdateras
milen och delas ut i en ny skrift till alla pi foretaget.
—Alla medarbetare ska vara medvetna om malen och stri-
va it samma hill, siger Ingemar Forzelius.

Praktiserade hos VD

M Den 16 januari hade HEMABs VD tva prakti-
kanter. Under hela dagen hade vd Ingemar Forzelius
de tva vid sin sida, Franck Javo ochYoonis Omar frin
individuella programmet pd Harnésands gymnasium.
Initiativet att lita elever med utlindsk bakgrund
praktisera med chefer kommer frin liraren Hikan
Gisselman. Forutom Ingemar Forzelius deltog
nirpolischefen, biskopen och ytterligare ett antal
personer i ledande befattningar i projektet.

—Det hir var jittekul, siger Franck ochYoonis.

Aktuell information hittar du alltid pA www.hemab.se

Enduro vid soptippen

HEMAB later motorcykelklubben Albatross tréna med enduromotorcyklar
pa ett markomrade i anslutning till soptippen.

B — Marken anvinds 4nd3 inte till
nigotannatsidetkannsbraattkunna
erbjuda det hir, siger HEMABs
marknads- och informationschef
Andreas Einarsson.

Innan det kan bli aktuellt med
nagon verksamhet miste tillstind
och nodvindiga dispenser ordnas av
Albatross. D3 omradet ligger avsides
tror inte Andreas Einarsson att det
ska bli nidgra problem med buller.
Det finns ocksd idéer om att lita
motorcyklarna samsas med andra
verksamheter i framtiden, exempel-
vis terrang- och filtritt med histar.

Fotnot: Enduro dr ett spanskt ord som
betyder uthdllighet. Novemberkdsan
och Gotland Grand National dr kinda
endurotavlingar.

HALLADAR!

Gunnel Nord-
lander, vd-
sekreterare pa
HEMAB: Vad gor
du pa jobbet?

— Jag servar
framfor allt var
VD, men aven
Svriga affarsomradeschefer med
allt mojligt. Sedan skater jag vart
diarium, éppnar post, laser alla
mail som kommer till vér officiella
adress och bokar samtliga resor
pa foretaget.

Foto: Lina Landell

Det later som en allt-i-allo?

— Ja, det skulle man kunna saga.
Jag skoter aven bokforing och
administration 4t Kommunbransle
i Adalen, ett foretag som HEMAB
ar delagare i.

Har du nagon kontakt med
kunderna?

- Nej, inte s& mycket. Men jag
tar hand om de synpunkter som
kommer in, bade positiva och
negativa, och ser till att de ham-
nar hos rétt person pa foretaget.

Vad ar det basta med ditt jobb?
— Att det ar ett jobb med mycket
kontakter med manniskor. Och att
det ar fritt. Jag kan lagga upp det
ratt mycket som jag vill.
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Ny vindkraft narmar sig

21 DECEMBER 2007 vann detalj-
planen for vindkraft iVardkasenom-
ridet laga kraft. HEMAB planerar
tva nya vindkraftverk och begir nu
in offerter frin olika leverantorer.
Tillvixten pd vindkraft i virlden
ir stor och leveranstiden blir san-
nolikt 2-3 ar. Den tiden kommer
bland annat att anvindas till att géra
ytterligare vindmitningar.

Elnétforetag samverkar

ETT NYTT SAMARBETE mellan elva
elnitforetag 1 sodra och meller-
sta Norrland ska gora foretagen
starkare, effektivare och sikra 6ver-
levnaden p3 ling sikt.
Elinorr-forbundet ska framja oper-
ativ samverkan, utveckla gemensam
spetskompetens och gora verksam-
heten mer kostnadseftektiv.

— Det ir mycket positivt att si
minga foretag ser en potential i
det hir. Samarbetet ger uppenbara
stordriftsfordelar, siger HEMABs
VD Ingemar Forzelius.

Ny farg pa latrinkarlen

NuU BYTER LATRINKARLEN firg frin
svart till gront. Den som har svarta
kirl kvar sedan i fjol miste bestilla
kontrollmirken att sitta pd dem.
Endast grona kirl och svarta med
kontrollmirke kommer att tdmmas
under 2008. Avgiften ir densamma
som i fjol, 285 kr/kirl.

Lis mer pd www.hemab.se



