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'Halva priset pa Technichus!

| ™ Gérsom 226 andra kunder till HEMAB
Elforsiljning gjort i sommar. Forgyll tillvaron med

ett besk pa Technichus i Hirnosand. 18/9 invig-
des hostens nya utstillning ”Sport & vetenskap”.
I Du kommer att kunna ta tid pa ett riktigt hundra-

|| meterslopp och prova att mita din reaktionstid vid
start av speedwaycyklar, prova hur hogt du kan hoppa pd manen med mera.
Erbjudandet giller for dig som ar kund hos HEMAB Elf6rsiljning. Ta med
syskon och far- eller mortorildrar. Giller vid ett tillfille under perioden

§ 16/6-31/12 mot uppvisande av faktura frin HEMAB. Vilkomna!

Nya avtalsvillkor starker kundens roll

M Som komplement till ener- av forsenade leverantorsbyten,

giforetagens egna avtalsvillkor debitering vid forsenad avlisning,

finns branschens gemensamma information vid prisindringar,

Hemabinfo ges ut av
Harn6sand Energi & Miljo AB
Ansvarig utgivare: Andreas Einarsson

Allminna avtalsvillkor. Senast dessa
forandrades var 4r 2000. Nu har de
reviderats utifrin vad kunderna och
branschen gemensamt ansett varit

viktigast. For dig som konsument
giller det framfor allt hantering

B Tack vare lagre elcertifikatspriser kan
vi sinka elkostnaderna for dig.

| september 2004 sankte vi elcertifi-
katsavgiften till 2,16 6re/kWh (2,70
6re/kWh inkl. moms) fran tidigare 2,30
ore kWh (2,88 6re kWh inkl. moms).

Elcertifikat framjar elproduktion fran

férnybara energikallor, till exempel vind-

kraft , vilka inte bidrar till vaxthuseffekten.

hantering av personuppgifter,
begiran om sikerhet och forskotts-
betalning samt avstamningsfak-
tura. Branschens nya Allminna
Avtalsvillkor 2004 finner du i sin
helhet pd vir hemsida hemab.se.

Det/harlingar.ildittlelpris:
Elcertifikat
2 %

Néatavgift
1%

Skatter
43 %

Tryck: Agraphica Miljétryck Produktion: www.alltid.net

E-post: andreas.einarsson@hemab.se
Telefon: 0611-55 75 00
Fax:0611-55 7501

Vd har ordet

LUGN OCH RO | HEMMET ligger grunden
for ett bra umgange i sin egen omvarld
och bekantskapskrets. P4 samma sitt

ir ”ordning och reda”i ens arbete en
forutsittning for en god arbetsmiljo,
personsikerhet och bra trivsel pa arbets-
platsen. HEMAB har en historia av lig
sjukfrinvaro, vilket troligtvis bottnar i
en god harmoni pé jobbet sivil som
hemma.

Nu tar vi ett steg till mot 6kad
“ordning och reda” och sjositter ett
internt projekt, ~’Verksamhetsutveck-
ling”, med mal att vi under 2005 ska
fi certifiering och vil dokumenterade
ledningssystem for bide arbetsmiljo,
kvalitet och milj6. Dettaisin tur ska
leda till ytterligare servicekinsla i vart
umginge med dig som kund. Om det
blir s fir vi veta under kommande dr
och det ir bara du som kund som kan
bedoma det.

Viir ett lokalt serviceforetag pa orten.
Du ir alltid vialkommen att kontakta oss
for en diskussion om
vara tjanster eller
dina eventuella
Snskemal.

Halsningar

Sigge Tjirnlund

HARNOSAND
€ENERGI & MILJIO

— Du kan lita pi oss!

§'
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Tel 0611-55 75 00 * Fax 0611-55 75 01
e-post: info@hemab.se * www.hemab.se
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FJARRVARME | STADSNAT | VATTEN | ELEKTRICITET | RENHALLNING | GATOR & VAGAR

For Bjorn Amnow och Kiki Hammastrom kandes det bra att anlita en lokal
bredbandsoperator. - P4 HEMAB vet vi vilka som jobbar, séger Bjorn. Jag &ér
jattetrétt pa support dar man aldrig far svar.

AOPPET!

Lamna sorterat grovavfall, elek-
triskt- och farligt avfall under tiden
2-8 oktober. Vi hamtar vid

mataffaren i Halledal, vid Hemso
Kyrka, Viksj6 Folkets Hus, Brunne,
Antjarns ishall. Dessutom har

vi under kampanjveckan extra
Sppethallande vid Soptippen och
Miljcentralen. Se separat annons
i Tidningen Angermanland 29/9
och 2/10 eller besok var hemsida
hemab.se for information.

Grattis Haga—nu
kommer fjarrvarmen!

VAREN 2005 BORIAR HEMAB
bygga for fjarrvirme pa Haga.
LASMERPASIDAN3 |

HEMAB ADSL
—nu fran 250 kr/man.

DAGS FOR BREDBAND! For bara
250 kr/ménad kan du fi riktigt
bredband hemma! Du surfar
obegrinsat och har
telefonen fri for
samtal. Nir du vill
kan du uppgradera
till snabbare
hastighet.

LAS MER PA SIDAN 2
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BESOK HEMAB PA MASSAN Bra
Energi den 2 oktober pa Teatern i
Harnésand och fa gratis tips och
rad. 10.00-15.00 visar vi bland
annat fjarrvarme som fér nérvarande
ar sa popular i Harnésand att det &r
vantetid for installation.

Rabatt pa Technichus

TA MED SLAKTEN och bjud dem pa
ett besok fyllt av teknik och lek.

Vira elavtalskunder fir 50 procents
rabatt! LAS MER PA SIDAN 4

E; HARNOSAND
€ENERGI & MILJO

— Du kan lita pd oss!
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Bjorn och Kiki anvander till och med datorn som telefon och kan prata med sin son i Halmstad - gratis.

Bjorn Amnow och Kiki Hammarstrom har haft
HEMAB ADSL sedan starten. Bada ar valdigt
noéjda och sarskilt lyfter de fram narheten, med
snabb och bra support.

— Att supporten fungerar ar det absolut vikti-
gaste.

Nir de bytte operatér berodde det pi att HEMAB
kunde erbjuda bittre kapacitet for nistan samma
pris. Men det kindes ocksa bra att anlita en lokal
operator.

- Pi HEMAB vet vi vilka somjobbar siger Bjorn.

Uppkopplingen har visserligen fungerat prlckfrltt,
men det dyker 4dnda upp frigor. Nyligen skulle en
instillning 1 mailprogrammet dndras.

Du far manga férdelar med HEMAB ADSL!
.m Just nu kan du ansluta dig till
HEMAB ADSL gratis.

.m Alla nya kunder far en kost-
nadsfri kom-igang-garanti. Om det beh6vs gér HEMABs
personal hembesok for att se till att allt kommer igéng.

— Killen jag pratade med rikade bo i nirheten, si
han kom forbi och fixade det i samband med lun-
chen, berittar Bjorn.

Bide Bjorn och Kiki anvinder hemmadatorn for
att logga in pd jobbet. Dessutom hiller de kontakten
med barnen via nitet.

Dottern Frida befinner sig pa andra sidan jordklo-
tet och sonen Martin bor i Halmstad. Honom pratar
de med — via datorn. Med en sirskild programva ra
och ett headset anvinder de datorn som telefon.

—Vi kan prata hur linge som helst utan att det
kostar nigonting.

Bjorn Amnow och Kiki Hammarstrom har en
uppkoppling pa upp till 1 megabit. Och HEMAB
har hittills hllit vad de lovar.

— Jag har kollat flera ginger och det har varje ging
legat vildigt nara max, siger Bjorn.

(XSNABBYGRATIS;SURRORT! [BIEEIEY
support pa ditt bredband. Med personal i
Héarnosand blir det inga langa véntetider!

[man
O VR BYSHIETIER Du véljer sjalv hur 2*5“*“‘

snabbt bredband du vill ha, fran 0,250 Mbit

till 12 Mbit. Pris fran 250 kr/manad.

For att bestélla HEMAB ADSL ringer du 0611-55 75 00
eller hamtar en bestéllningsblankett pad hemab.se

Ytterligare aktuell information hittar du p4 www.hemab.se

HEMAB sponsrar dansare

SONDAG DEN 10 OKTOBER

AR DET PREMIAR FOR HEMAB-
BUGGEN. BAKOM ARRANGE-
MANGET STAR DANSSPORTKLUB-
BEN SPIRORNA, SOM HOPPAS
LOCKA CIRKA 200 DANSARE TILL
LANDGRENSHALLEN.

B — Framfor allt lockar tivlingen
barn och ungdomar, siger Spirornas
ordfsrande, Tomas Olvebring. Det
finns inte sd manga tavlingar for dem
som inte vill eller kan resa s lingt.
Med ekonomiskt stod frin sponsorn
HEMARB och viktiga insatser frin 50-
60 frivilliga hoppas han pa en lyckad
tivling. Spirorna bildades 1993 och ir
en klubb for hela familjen.

— Vi har allt frin rent social verksam-

het till elitdansare, siger Tomas.

HALLADAR!

Jan Blomqvist,

maskinist pa

HEMAB Vatten. e
Vad gor du pa [
jobbet? i
—De senaste

veckorna har

det mest handlat om att fa igang
reningsverket i Ramvik efter
branden den 17 augusti. Det har
varit intensivt och mer stressigt an
vanligt.

Hur har det gatt?

- Bra. Vifick igang grovreningen
efter bara tre dagar och efter tva
och en halv vecka fungerade allt-
ing. Men det r mycket kvar att
gbra med sjélva byggnaden. Den
maste i princip byggas om helt och
hallet.

Vad gor du i normala fall?

—Jag och min kollega Bengt

Ytterligare aktuell information hittar du p4 www.hemab.se

Dansarna i klubben Spirorna far
ekonomiskt stéd av HEMAB att
arrangera danstavlingar i oktober.

Vill din forening bli
sponsrad av HEMAB?

FORENINGAR OCH PROJEKT MED behov
av sponsringsbidrag for dr 2005 ir
vilkomna med en ansdkan senast

15 oktober. P4 hemab.se hittar du
HEMARB: policy for sponsring.

Sjostrom skoter drift och under-
hall av reningsverken i Norrstig,
Mértsal och Ramvik plus ett tjugo-
tal pumpstationer.

Vad ar det basta med ditt jobb?

— Det ar fritt och vi far ta mycket eget
ansvar. Under mina snart 30 ar har
det bara blivit battre.

Pa vilket satt?

—Jag har haft tre olika arbetsgivare.
Sedan fem ar &r det HEMAB och
nu ér det battre information. Man
kanner sig mer som en del av hela
foretaget.
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Fjarrvarme pavag
till Haga
DET AR STORT INTRESSE for fJ':irrf

virme pi Hagaomridet. Det
visar en undersokning bland véra

INFO

berdrda kunder. Varen 2005 bérjar

vi bygga for fjarrvirme pi Haga
men redan i vinter kommer vi att
ta emot bestillningar for omridet.

Mer information om véra produk-

ter samt projekt Haga finner du
pa vir hemsida hemab.se

Ny broschyr om den
viktiga sopsorteringen

VILL DU VETA var det sorterade avfall-
et tar vigen? P4 vir hemsida hemab.

se hittarduen

ny broschyr ) “ islj’;;;%%r!
som gersvar pi |

nigraavdina \
funderingar. ! 1
Vilkommen &

att bestalla ett

exemplar via

hemsidan eller &

hiamta direkt pa plats

vid Miljécentralen.
Rekordsnabb rening
efter Ramviksbranden

NASTAN LIKA HASTIGT SOM katastro-
fen var ett faktum har nu renings-
verket i Ramvik tagits i drift igen.
Den 17 augusti totalforstordes
anliggningen di den brann ner
till grunden. Direkt efter branden
var vi tvungna att slippa ut orenat
avloppsvatten i Angermanilven.
Men tack vare mycket goda insat-
ser frin personalen har reningens
alla tre steg rekordsnabbt dterstar-
tats. Nirmast ska den permanenta
reningsverksbyggnaden byggas
upp pé nytt. Det arbetet startar i
september och beriknas vara klart
under vintern.




